Angehorige erkrankter Menschen

Auswertung des Fragebogens (Dez. 2022 - Marz 2023) zur Situation von Angehérigen erkrankter
Menschen von Psytastic

Zusammenfassung

Psytastic hat das Ziel, Angehdrigen von psychisch erkrankten Menschen in ihrem Alltag und vor allem
in herausfordernden Situationen zu helfen. Aufgrund mangelnder Umfragen mit Angehdrigen, sollte
eine Umfrage ein erstes und besseres Verstandnis vermitteln, wie Angehdrige bestmoglich unterstitzt
werden. Insgesamt haben 115 Personen (27,8 % Manner, 70,4 % Frauen, 1,7 % Divers) an der
Umfrage teilgenommen. Es konnte erortert werden, dass Uberwiegend ein Stressfaktor entsteht bei
der psychischen Erkrankung durch Angehdrige.

Die Befragung hat gezeigt, dass die meisten Hilfsangebote (Telefondienste, Selbsthilfegruppen,
digitale Angebote) noch nie oder nur einmalig/selten genutzt werden. Eine Tendenz zum digitalen
Angebot war zu erkennen, konnte jedoch nicht nachhaltig bewiesen werden.

Wer hat an der Umfrage teilgenommen?

Ménnlich 32 (27,8 %)
Weiblich 81 (70,4 %)
Divers 2 (1,7 %)
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Abbildung 1: Insgesamt (n=115) haben (iberwiegend Frauen (70,4%) an der Umfrage teilgenommen.
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Abbildung 2: Die Teilnehmenden befanden sich in der Alters-Range von 16 bis 80, mit einem
durchschnittlichen Alter von 35 Jahren.
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Art der Stérungen (freiwillige Angabe)

Depression: 39

Demenz: 12
Personlichkeitsstorung: 10

Sucht oder zwanghaftes Verhalte: 9
Angststorung: 7

Physische Probleme mit psy. Ursache: 7

Sonstiges: 32
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Abbildung 3: An unserer Befragung haben vor allem Patient:innen und Angehdérige von Personen mit
Depression teilgenommen.

Wobei und wie winschen sich die Teilnehmenden Unterstutzung?

Inwieweit fihlst du dich durch die Krankheit deines Angehdrigen/ die eigene Krankheit gestresst?
112 Antworten
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Abbildung 4: Mittelwert: 3,20; Standardabweichung: 1,40

Weilt du, wie du

B Garnicht MM Kaum [0 Etwas [l Viel [ Alles

40

20

mit stressigen Situationen im Alltag umgehen kannst? deine psychische Widerstandsfahigkeit steigern kannst?

Abbildung 5: Das Wissen (iber Stress ist etwas hbher als fiir die psychische Widerstandsfdhigkeit.

©Psytastic
www.psytastic.com



http://www.psytastic.com

Wie oft hast du die folgenden Malnahmen in diesem Jahr genutzt, um besser mit der Stérung des
Familienmitglieds/ der/dem Freund:in umzugehen?
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I 'Noch nie" [l "Einmalig ausprobiert" "Fast einmal im Monat" [l "Fast jede Woche"
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Telefonsiches Digitale Digitale Kruse oder Besuch beim Besuch beim Besuch einer
Hilfsangebot Aufklarungsangebote kostenpflichtige Psychologen Psychotherapeuten Angehérigen Gruppe
Angebote vor Ort

Abbildung 6: Hilfsangebote werden (iberwiegend nicht genutzt

Wiirdest du ein digitales oder analoges Hilfsangebot bevorzugen? Ich bevorzuge...
115 Antworten
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Abbildung 7: Es gibt eine ganz leichte Tendenz fiir digitale Hilfsangebote, wobei die meisten keine
Préferenz haben.

Folgende zusatzliche Anregungen haben wir als freie Antworten erhalten:

(12) Qualitat-Standardisierte Aufklarung tiber Umgang und Unterstitzungsmoglichkeiten (Themen wie
Psychoedukation, Rechtliches, Beantragungen und alternative Angebote)

(7) Eine flexible Moéglichkeit der "Notfall Kontaktaufnahme"

(6) Einfacher Kontakt zu Fachleuten (z.B. wochentlich) bzw. mehr Auskiinfte vom Behandler

(5) Mehr Hilfe durch das Gesundheitssystem (Z.B. bei Kosten, mehr Anlaufstellen wie
Psychotherapeuten oder den Krankenkassen)

(3) Treffen und Austausch unter Angehorigen

(2) Personalisierte Hilfe/ Ein Chatbot oder telefonische Hilfe (keine Blogs oder Webseiten, da haufig
irrefihrend)

(1) Fachleute auch mal mit der Familie sprechen lassen/ Entstigmatisierung bzw. mehr
Offentlichkeitsarbeit/ Anti-Stress App

Wir bedanken uns bei allen Teilnehmern und Unterstiitzern.
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